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WIR SUCHEN DICH.
CONWAY ist eine Marke der Hermann Hartje KG, einem der führenden Großhändler der Fahrradbranche. In einem kleinen, 
schlagkräftigen Team wird die Entwicklung von CONWAY am Standort Weiden mit großen Schritten vorangetrieben.

Durch unser dynamisches Wachstum suchen wir zum nächstmöglichen Zeitpunkt Mitarbeiter (m/w/d) im 

 
 
 
 
 
Anforderungen: 

 
- Technischer Sachverstand
- Praktische Kenntnisse im Bereich Fahrrad von Vorteil
- Überzeugende Kommunikationsfähigkeit
- Organisationstalent
- Teamfähigkeit
- Selbstständiges Arbeiten
- Gute Englischkenntnisse 

Aufgaben: 

- Beantwortung technischer Anfragen von Kunden
- Beratung, Diagnose und Lösungsfindung bei technischen Problemen
- Erstellen von technischen Anleitungen zur Problemlösung
- Schnittstelle zu Produktmanagement und Serviceabteilung
- Steigerung der Kundenzufriedenheit 
 
 
 
 
 
 

Wenn du Teil unseres Teams werden möchtest und an der Erfolgsgeschichte von CONWAY mitwirken möchtest, dann richte  
deine Bewerbung mit deinem möglichen Eintrittstermin bitte an:  
 
 
CONWAY Bikes 
Jens Steinhäuser 
Parksteiner Str. 53 
92637 Weiden 
0961-470 484 0
personal@hartje.de

Technischen Kundendienst (m/w/d)  

Hermann Hartje KG
CONWAY Bikes

Parksteiner Str.53 
92637 Weiden

Tel.: 0961-470 484 0

mailto:personal%40hartje.de?subject=Bewerbung%20Techn.%20Product%20Manager/%20CONWAY%20Bikes

